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 چکيده

 یفرهنگ اقتصاد مقاومت یساز ادهیدر پ یرسانه مل غاتینقش تبل یپژوهش با هدف بررس نیا

 لیتعد ریکارکنان به عنوان متغ زشیشهر کرمان با در نظر گرفتن انگ یدر کارکنان شهردار

مورد مطالعه شامل  یگراست. در این تحقیق روش نمونه گیری تصادفی بود. جامعه آمار

باشد و براساس فرمول  ینفر م 200کرمان که تعداد کل آنها  یکارکنان شهردار هیکل

و از نوع  یفینفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. پژوهش حاضر توص 132کوکران، تعداد 

و  یاقتصاد مقاومت ،یداده ها از سه پرسشنامه رسانه مل یجمع آور یاست. برا یهمبستگ

 یپرسشنامه اقتصاد مقاومت یی، روا%95 یپرسشنامه  رسانه مل ییاستفاده شد. روا زشیانگ

پرسشنامه  یبرا ییایپا زانیم نیباشد. همچ ی% م 89کارکنان  زشیانگ یی% و روا 97برابر با 

 %82/0برابر با  زین زشیو انگ %805/0برابر با  یو اقتصاد مقاومت %855/0برابر با  یرسانه مل

استفاده شد.  یهمبستگ بیاز ضر ها هیفرض یاده ها و بررسد لیو تحل هیتجز یباشد. برا یم

 یفرهنگ اقتصاد مقاومت یساز ادهیدر پ یرسانه مل غاتیتبل نیاز آن است که ب یحاک جینتا

دار وجود  یکارکنان رابطه معن زشیشهر کرمان با در نظر گرفتن انگ یدر کارکنان شهردار

  .دارد

شهرداری شهر  ،انگیزش کارکنان ،اقتصاد مقاومتی ،ات رسانه ملیغتبلی :واژگان کليدي

  .کرمان

 

 

 

 

 

  

ی 
ماع

جت
م ا

لو
ر ع

ی د
هش

ژو
ی پ

دها
کر

روی
ی 

لم
ه ع

جل
م

(
ل 

سا
هم

د
)

 

ره 
ما

ش
38  /

ان
ست

تاب
 3

401 
ص

 /
 

67- 
57

 

 لاله طهمورثی

 .دانشجوی کارشناسی ارشد مدیریت دولتی دانشگاه پیام نور کرمان
 

  نام نویسنده مسئول:

 لاله طهمورثی

lalehtahmoresi993@gmail.com 

 ات رسانه ملی در پياده سازي فرهنگ اقتصاد مقاومتی غنقش تبلي

 در کارکنان شهرداري شهر کرمان با در نظر گرفتن انگيزش کارکنان 

 به عنوان متغير تعدیل گر

 12/01/1403: تاریخ دریافت

 24/03/1403: تاریخ پذیرش

http://www.rassjournal.ir/


 57 -67 ص، 1403 تابستان، 38شماره ، ویکردهای پژوهشی در علوم اجتماعیر
ISSN: 2476-3675 

http://www.RassJournal.ir 

 

 مقدمه
تر  نییآن جامعه است و در سطوح پا تیریدهنده نوع مدو سطح کلان نشان نیو وضع قوان یاستگذارینوع س یدر هر جامعه ا

 تیاز اهم یاو رسانه .یفرهنگ یهاسازمان دهدیاثر نشان م نیو نقش آنها را در ا گاهیها جاعملکرد هر کدام از نهادها و سازمان

 تیو حساس تیاهم نیا ردیدولت انجام گ یمربوط به آنها از سو یخط مش نییو تع تیمالک کهیبرخوردارند و هنگام یقابل توجه

 (.1398 یمحمد یحاج)با چندان خواهد شد 

دارند  ینقش مهم یزندگ یو اجتماع یردفمختلف  یهامختلف درباره جنبه یها دگاهینگرش ها و د یو معرف جادیدر ا هارسانه

 کیبه عنوان  یمخاطب دارد رسانه مل یباورها و رفتارها رییدر تغ یاها نقش و سهم عمدهرسانه قیشده از طر یمعرف یو الگوها

 یریگسازمان در شکل نیاند نقش ا یاصلاح الگو زیارزش ها و فرهنگ مصرف ن یدر معرف یممهم در کشور نقش مه ینهاد فرهنگ

 نیها و انهادها و سازمان ریکردن ارزش ها و باورها به مراتب شاخص تر و برجسته تر از سا نهیو نهاد یافکار عموم یدهو جهت

 (.1398 یحاج محمد)در کشور است  یبودن رسانه مل ریاز فراگ یامر ناش

برخوردار  یمهم گاهیدر کشور از جا یو سرگرم یرسانرسانه در حوزه اطلاع نیو پر مخاطب تر نیبه عنوان بزرگتر یرسانه مل

 یشبکه ها نترنت،یاز جمله ا بیرق یبا ورود انواع رسانه ها ریاخ یها در سال یرسانه مل گاهیذکر است که جا انیالبته شا .است

 یو در مقابل فرصتها لیتحل نیشده است.با توجه به ا دیتهد اریبس یو خانگ ییدئویو یها بکهش ،یماهواره ا یشبکه ها ،یاجتماع

و  زانیبرنامه ر یالزام اصل یخانوادگ یو حت یعضو موثر اجتماع کیبه عنوان  ونیزیتلو یبالا یاجتماع رشیشده از آن را پذ جادیا

در جامعه  یبه رسانه مل یاتکا خصوصاً ویراد ونیزیصرف از تلو تفادهرود در جامعه امروز اس یبه شمار م یسازان رسانه مل میتصم

استفاده از  یاجتماع یهامشارکت در شبکه ینترنتیدر مقابل استفاده از منابع ا .است ییو سنت گرا یاز نوع عوام زدگ یانشانه

افراد جامعه قرار  اریو اخت یمتعدد یعاتامروز منابع اطلا گریبه عبارت د یو منزلت اجتماع ییتجددگرا یهانشانه یخانگ ینمایس

 .(1395)عبدالمالکی،  دانند یمنابع م نیخود را ملزم به ارتباط داشتن با ا یاریدارد و افراد بس

گروه است و  نیمتنوع ا یو خواسته ها یمجاز یبهتر فضا یو هماهنگ دینسل جد راتییبه واسطه تغ ینگرش بخش رییتغ نیا

 یاسلام یجمهور یمایاست صدا و س یخصوصاً در رسانه مل ییویو راد یونیزیتلو یبرنامه ها یبه واسطه ساختار سنت گرید یبخش

 ی.جاتواندینم ونیزیتوجه داشت که تلو دیالبته با .ارائه نکرده است یامروز ازیبا ن بمتناس رییخود هنوز تغ یدر نامه ها رانیا

 یگرید یارتباط یازهایتواند ن یم یونیزیتلو یبرنامه ها ونیزیبه هر حال تلو یول .ردیرا بگ یاجتماع یمجاز یهاو شبکه نترنتیا

که  دینمایم جادیرا ا یاقتصاد یهاخصوصاً برنامه یونیزیتلو یهانو به برنامه یبه نگاه ازیمقدمه ن نیا .مخاطب رفع کنند یرا برا

 تیمخاطبان مسائل کم اهم ازیپرداختن به سوال و ن یعنیبه مخاطب احترام بگذارد احترام به مخاطب  دیبا یونیزیتلو یهابرنامه

 یعنی نیا است. یو تعارف زدگ عارفشده و بدون ت یکارشناس یعلم قیاحترام به خاطر مستلزم ارائه پاسخ دق نیو علاوه بر ا

 .(1396)بالسینی،  علم کیاقتصاد به مثابه  رشیبه مسئله و پذ یپرداختن علم

نگاه ساده و همراه  .دولت بپردازد یاقتصاد یهااستیو شفاف س حیکارشناسانه به نقد صر یگاهبا ن هانتظار دارد رسان مخاطب

هماهنگ  یمخاطب انتظار دارد انسان با افق جهان یو برا شودیبه مسئله اقتصاد موجب سلب اعتماد مخاطب از رسانه م یبا جانبدار

و بدون توجه به  ییایجغراف یبه اقتصاد در چارچوب مرزها پرداختن .دینما نییتب یبه روشن ار یجهان یباشد و مسائل اقتصاد

 کشاند. یم یحوصلگ یو ب یسرخوردگ ورطهمخاطب را به  یمخاطب کم کرده و از طرف یبرنامه را برا تیها جذابزمر نیخارج از ا

 ریپذامکان یاجتماع یهاشبکه ریسا یو حت یو جهان یونیزیتلو یبنگاه ها ریمخاطب است که رقابت با سا یازهاین نیتوجه به ا

 .(1395)عبدالمالکی،  است تیشده و همراه با موفق

نقش  .پرداختن به حوزه اقتصاد است یبرا یمناسب در مجموعه رسانه مل یکردیاتخاذ رو تیموارد نشان از اهم نیا یتمام

 دیبا یعضو فرهنگ سازمان کیو  یبزار فرهنگا کیبه عنوان  اول رسانهاست در حوزه  یرسانه در اقتصاد در دو حوزه قابل بررس

کشور  یتحولات اقتصاد ازیفرهنگ مورد ن یو بسترساز یسازنقش فرهنگ گرید ارتبه عب .دیجامعه را اصلاح نما یفرهنگ اقتصاد

 یبرا ینیو مقدمه چ یدر فرهنگ ساز یرسانه مل ستهیحوزه اقدامات شا نیا تینمونه موفق .است یرسانه مل فیاز جمله وظا

از نقاط ضعف عملکرد صدا  یقانون اساس 44اصل  یمناسب اجرا یدر مقابل عدم فرهنگ ساز .هاست ارانهیهدفمند کردن  یاجرا

 .(1395)عبدالمالکی،  گردد یمردم م یاقتصاد یتواند منجر به مطالبه گر یم یفرهنگ ساز نیا .است مایو س
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فرهنگ  یو جنبه اقتصاد یفرهنگ یعرصه کالاها .جامعه است یفرهنگ داتیو جامعه تول یاقتصاد داتیاز تول یر مقابل بخشد

و با برنامه حضور  یبه شکل جد ستیبا یم زیحوزه ن نیدر ا یرسانه مل .شودیم میتقس یفرهنگ یبه دو بخش عرضه و تقاضا زین

و  دیتول .مهم است اریبخش بس نیا یفرهنگ یکالاها یو چه در جهان به تقاضا یگفرهن یداشته باشد که در جانب عرضه کالاها

 تیحائز اهم زین  یبعد از نقطه نظر اقتصاد یو ارزش یفرهنگ یتنها از جنبه ها یجهان یهافاخر در عرصه یفرهنگ یعرضه کالاها

 (.1397)نیرومند،  است مایسمهم صدا و  فهیارزشمند وظ یفرهنگ یکالاها یتقاضا برا جادیاست. در مقابل ا

دادن به  یو آگاه یبخش به اطلاع رسان نیا .است انیدر عرصه اقتصاد لازم الب یرسانه مل نیبه عنوان نقش آفر زین گرید جنبه

ها امکان و خانواده یاقتصاد یهابه بنگاه قیارائه اطلاعات دق مایشود صدا و س یمعطوف م یجامعه در خصوص مسائل اقتصاد

 آورد. فراهم شانیا یرا برا یدرست اقتصاد میاتخاذ تصم

 ابزارهای از یکی انگیزش .افراد است یا فرد های فعالیت و ها تلاش ایجاد در اساسی عامل انگیزش، یا کار انجام اراده با میل

 بینی پیش های برنامه آمیز موفقیت اجرای و مثبت کاری محیط و خلق آمد کار و مؤثر نتیجه تولید برای کارکنان القای در مهم

 (.2017 همکاران،و  است )بیسل شده

 اقدامهای تأثیرات پیش بینی و ها در سازمان رفتار علل شناخت منظور به ارزشی با ابزار عنوان به میتواند انگیزش صحیح درک

 و فردی اهداف که کرد هدایت گونه ای به ها سازمان در را رفتارها انگیزش می توان شناخت با همچنین .آید کار به مدیریتی

 راهها دنبال به مدیریت باید دلیل همین به و دارند وجود ها سازمان در پایین کاری انگیزه در متعددی عوامل .شود تأمین سازمانی

 افزایش و حفظ ایجاد، جهت سیستماتیک و دقیق برنامه ریزی .دهد افزایش را خود کارکنان انگیزش بتواند که باشد تکنیکهایی و

 اولویتبندی جانبه و همه بررسی به مبرم نیاز برنامه این .است سازمانی بهره وری افزایش جهت ترین راهکارها مهم از کارکنان انگیزه

 (.1395 و همکاران، )معماریانی دارد انسانی نیروی بهره وری و انگیزش ارتقا بر موثر عوامل

 و شغلی رضایت وری بهره افزایش در تواند می که است هایی ضرورت از کارکنان شغلی انگیزش ایجاد در مؤثر عوامل شناخت

 شغلی ایجاد انگیزش در آنان نیازهای از آگاهی باشد. کننده کمک سازمان در مفید و پرشور محیطی ایجاد در موفق ریزی برنامه

 اساسی عامل انگیزش زیرا شود، گرفته نادیده نباید که است هایی ضرورت از و است مفید ایشان رفتارهای تفسیر و بینی پیش برای

 .هاست فعالیت ایجاد در
چندان ساخته است ایـن مشکلات در نظام اداری استان با توجه به  ها را دو و رفع مشکلات آن و سازمان هاوضعیت ادارات 

 انگیزهشرایط خاص فرهنگی حاکم بر اسـتان بیـشتر بـه چشم می خورد ازسوی دیگر توجه به اهمیتی که مدیران برای بحـث 

های لازم و دستیابی بـه اهدافی کـه در ایـن زمینه توسط مسئولین تعیین شده است ما را بر آن  زمینه قائل هستند جهت ایجاد

جهت دستیابی به اهداف ذیل به رسانه ملی بر اقتصاد مقامتی با توجه به نقش انگیزش  اثر بررسی جامعی در زمینهبه داشت که 

 (.1394)طهرانی زاده،  انجام رسانیم

وهای صورت گرفته با مدیران و کارکنان شهرداری کرمان این نتیجه حاصل شد که اگر در بین کارکنان در بررسی و گفتگ

اقتصاد مقاومتی همراه با آموزش انگیزش افزایش یابد بسیاری از مشکلات در سازمان کاهش پیدا می کند. زیرا یکی از مشکلات 

 ملی بر اقتصاد مقاومتی با انگیزه کارکنان می باشد.موجود در شهرداری کرمان عدم هماهنگی و رابطه اثر رسانه 

 ازی ا پاره به توانی م زینی کاربرد لحاظ از سازد،ی م روشن رای قبلی ها پژوهش در موجود خلاء که فوق مورد بر اضافه

سازمان های  در مهم اریبسی ها مؤلفه نکه تاثیر رسانه ملی جزءیا جمله از. نمود اشاره حاضر پژوهش انجام جهت ها ضرورت

 گرید از. ندینمای م فایا جامعهی ور بهره سطح ارتقاء دری موثر نقش گفته شیپ عوامل که جهت آن از شوندی م محسوب دولتی

 حاضر پژوهشی کاربرد تیاهم. شودی م برخورداری شتریب مراتب به تیاهم از افراد موثر بر انگیزشی رهایمتغ تیاهم درک سو

کارکنان سازمان های  ژهیانگیزش افراد جامعه به و در موثر عوامل ازی ا پارهیی شناسا بدنبال که ابدی یش میافزا لحاظ نیا از

 ارتباط اثر ییشناسا بدنبال کشور در بار نینخستی برا که شودی می ناش آنجا از حاضر پژوهش تیاهم همچنین .باشد یم دولتی

اثر گذار کشور  بافت با ارتباط در و آنهای فراوان با توجه به نقش انگیزش کارکنان و مشخص کردن رسانه ملی بر اقتصاد مقامتی

 خواهد فراهم کشور اجرایی انیمتولی برای عملی کاربردها و حاتیتلوی اپاره که لحاظ نیا از هم و است یعنی سازمان های دولتی

 ساخت، پس انجام چنین تحقیقی ضروری می باشد.
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 تحقيقپيشينه 
 و نهادینه تحقق در پرورش و آموزش فرهنگی نقش بررسی»( در پایان نامه  کارشناسی ارشد خود با موضوع 1398فولادی ) -1

 در که پرورش و های آموزش فعالیت از فعالیت چهل به این نتیجه دست یافت که که« آموزش طریق از مقاومتی اقتصاد کردن

 همچنین و داشت خواهند مقاومتی اقتصاد کردن و نهادینه تحقق در بسزایی تاثیر اند شده قید پرورش و اموزش بنیادین تحول سند

 ششم سیاستهای برنامه به توجه و توانمند افراد تربیت و ای حرفه فنی های تقویت فعالیت مانند برخی ها فعالیت این میان در

 .باشد می سایرین به نسبت بیشتری اهمیت دارای ... و توسعه

به این نتیجه « الگوی تعامل رسانه ای ناجا و رسانه ملی»( در پایان نامه کارشناسی ارشد خود به بررسی 1397اصغری ) -2

 و مولفه 12 با محیطی عوامل مولفه؛ 14 ساختاری دارای عوامل داد؛ نشان خبرگان مصاحبه از برآمده نهایی های رسید که مولفه

 همکاری نامه تفاهم تدوین» عامل  مولفه ترین مهم گویان، پاسخ اساس دیدگاه بر .باشند می مولفه 7 برگیرنده در رفتاری عوامل

تعامل  برای )مشترک راهبردی سند( مشترک استراتژِی نقشه ترسیم» عامل  و بوده انتظامی و نیروی ملی رسانه بین« ای رسانه

 در ای رسانه تولید محتوای بودجه ردیف اختصاص» عامل  همچنین .است داشته قرار اهمیت منظر از بعدی مرتبه در« سازمانی

 می باشد. سوم رتبه حائز مهم عامل سومین رتبه در« سازمانی بندی بودجه و ساختار

به این نتیجه رسید که رسانه ملی بر اقتصاد « رسانه ملی پیشران اقتصاد مقاومتی»( در تحقیقی با موضوع 1396خبازی ) -3

 باشد. این تاثیر به صورت مستقیم و معنی دار می باشد. مقاومتی تاثیر گذار می

بررسی نقش رسانه ملی در نشاط اجتماعی مردم شهر »( در پایان نامه کارشناسی ارشد خود با موضوع 1396لشکری ) -4

حساس به این نتیجه رسید که رسانه ملی بر نشاط اجتماعی مردم شهر تهران نقش دارد و همچنین رسانه ملی در ا« تهران

 محرومیت نسبی، امنیت اجتماعی احساس شده، اعتماد احساس شده و دینداری نیز رابطه دارد.

 بین رابطة به مطالعة سازمانی شهروندی رفتار کنندة بینی پیش عوامل بررسی منظور به پژوهشی در (1396) اصل نجار -5

 همة بین اداری معین و مثبت روابط که نشان داد و پرداخت کارکنان سازمانی مدنی رفتار با شغلی انگیزش مهم متغیرهای برخی

 گذاری هدف و شغلی کنترل خودتنظیمی، داد نشان ها یافته همچنین .دارد وجود سازمانی مدنی رفتار با شبین پی متغیرهای

 دارند. آن ابعاد و سازمانی شهروندی بینی رفتار پیش در را نقش بیشترین

به این نتیجه « بررسی عوامل موثر بر اعتماد به رسانه ملی»( در پژوهشی با موضوع 1392)خسرو شاهی و ریخته گری  -6

دست یافتند که میزان اعتماد مخاطبان به رسانه ملی در حد متوسط است و عواملی از قبیل بی طرفی، استفاده از منابع موثق 

 رد اقتصادی نظام در این اعتماد موثر است.خبری، شیوه بیان مجریان اخبار و یا میزان پذیرش نظام سیاسی و عملک

 تقاضا که رسیدند نتیجه این آموزشی به تصمیمات روی اقتصادی بحران تأثیر عنوان با تحقیقی ( در2020همکاران) و برکت -7

در  و افزایش بخشند استحکام کار بازار در را خود شرایط تا کنندمی تلاش افراد رکودی شرایط در که دلیل این به آموزش برای

 شده یادآور همچنین یافت. کاهش اروپایی کشورهای اغلب در فدرال اعتبارات روی فزاینده دلیل فشار به آموزش عرضه حال عین

 شود. داوری آموزش، بخش روی بحران کامل اثر درباره تا است زود اند که

 و کالاها تخصیص برای های مختلفی روش بداند باید ای پایه هر در آموز دانش که کرد بیان خود مقاله در (2020پگان) -8

 تخصیص برای را هایی روش باید اند مبادله در جمعی یا صورت انفرادی به که مردمی گیرد. قرار استفاده مورد تواند می خدمات

مقایسه  وسیله به را خدمات و کالا تخصیص متفاوت های روش بتواند باید آموز دانش کنند. خدمات انتخاب و کالاها مختلف انواع

 کند. ارزیابی روش هر های هزینه و منافع

 دانش باید که رسید نتیجه این« به آموزان، دانش به اقتصادی اصول آموزش اهمیت» عنوان تحت پژوهشی در (2019) یاوز -9

 کند. آماده کار بازار به ورود برای را آموزان دانش که است پرورش موظف و آموزش کرد. آشنا اقتصاد ادبیات با را مدارس آموزان

 .یابد می افزایش کشور تولیدی های قابلیت دهیم آموزش را اصول اقتصادی آموزان دانش به اگر

 از اگر که است آن از حاکی نتایج تحقیق کردند، بررسی را مدارس در اقتصادی مفاهیم آموزش نقش (2018) لوئنین -10

 شد ر بر معناداری و مثبت تأثیر دهیم، آموزش ساده ای شیوه با آن ها به را اقتصادی مفاهیم آموزان، دانش تحصیل ابتدای همان

 .کنیم آشنا اقتصاد با را آموزان دانش باید باشیم داشته پویا اقتصادی خواهیم می اگر .داشت خواهد کشور اقتصادی
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 صحیح درک .کند تبیین را رفتارها این بروز علل این تجربی لحاظ از تواند کارکنان می انگیزة دارد اعتقاد ( 2014بارباتو) -11

 کار به مدیریتی ت اقداما تأثیرات بینی پیش و سازمانها در رفتار علل شناخت به منظور باارزشی عنوان ابزار به می تواند انگیزش

 .آید

 

 فرضيه هاي تحقيق
 فرضیه اصلی

 مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان رابطه وجود دارد.بین نقش تبلیغات رسانه ملی در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد  -

بین نقش تبلیغات رسانه ملی در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن انگیزش  -

 کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر رابطه وجود دارد.

 فرضیه های فرعی

 سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان رابطه وجود دارد.بین  نقش عوامل ساختاری در پیاده  -

 بین نقش عوامل محیطی در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان رابطه وجود دارد. -

 دارد. بین نقش عوامل رفتاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان رابطه وجود -

بین نقش عوامل ساختاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن انگیزش  -

 کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر رابطه وجود دارد.

انگیزش بین نقش عوامل محیطی در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن  -

 کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر رابطه وجود دارد.

بین نقش عوامل رفتاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن انگیزش  -

 کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر رابطه وجود دارد.

 

 روش تحقيق
ش حاضر با توجه به ماهیت موضوع پژوهش و این که محقق در صدد توصیف همبستگی است. در پژوه -روش پژوهش توصیفی

می باشد، روش پژوهش انگیزش کارکنان  وپیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی ، ات رسانه ملیغتبلیشرایط و وضعیت موجود در 

روش پژوهش توصیفی از نوع همبستگی توصیفی است و با توجه به این که به دنبال یافتن روابط بین دو متغیر مذکور می باشیم، 

 می باشد.

بوده، که بنا بر اطلاعات به دست آمده  1402در پژوهش حاضر جامعه آماری شامل کلیه کارکنان شهرداری کرمان در سال 

 نفر می باشد.  131نفر بوده که با استفاده از فرمول کوکران حجم نمونه برابر با  200تعداد کل کارکنان در حدود 

پرسشنامه  -2سوال،  17با  ات رسانه ملیغتبلیپرسشنامه  -1ابزارهای مورد استفاده در این پژوهش سه پرسشنامه می باشد. 

سوال مورد استفاده قرار گرفت. هر سه پرسشنامه بر اساس مقیاس  20سوال و پرسشنامه انگیزش کارکنان با  13با  اقتصاد مقاومتی

زیاد، زیاد، متوسط، کم و بسیار کم( تنظیم شده و ضریب پایایی آن ها بر اساس آلفای کرونباخ درجه ای لیکرت و در طیف )بسیار 

 به دست آمده است. 82/0و  85/0، 80/0و همچنین روایی پرسشنامه ها نیز به ترتیب برابر  89/0و  97/0و  95/0به ترتیب 

شد. در سطح آمار توصیفی از شاخص های فراوانی،  تجزیه و تحلیل داده ها در دو سطح آماری توصیفی و استنباطی انجام

های آماری: آزمون کلمـوگروف ـ اسـمیرنف  های پژوهش از روش منظور آزمون فرضیه بهدرصد، واریانس، انحراف معیار، میانه، ... و 

 .برای تشخیص نرمال یا غیر نرمال بودن جامعـه، استفاده شده است

 

 یافته ها
لی در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن انگیزش بین نقش تبلیغات رسانه م -

 کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر رابطه وجود دارد.
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 ,p<31/0 , 05/0هست ) 05/0تجزیه و تحلیل داده ها از طریق آزمون سوبل نشان می دهد که سطح معنی داری کوچکتر از 

VAF =55/8z =مقدار نقش میانجی دارددر کارکنان  اقتصاد مقاومتیو  رسانه ملی نیدر رابطه ب انگیزش (، در نتیجه ،VAF 

از طریق غیر مستقیم در کارکنان  اقتصاد مقاومتیو  رسانه ملیدرصد از رابطه بین  31می باشد و این بدان معناست که  31/0برابر 

 تبیین می شود توسط متغیر تعدیلگر انگیزش

 در کارکنانرسانه ملی و اقتصاد مقاومتی  نیدر رابطه ب مربوط به نقش تعادیلگر انگیزش VAFآزمون سوبل و آماره  -1جدول 

اقتصاد مقاومتی  *رسانه ملی 

 انگیزش* 

a b c Sa Sb Z VAF sig 

694/0 247/0 382/0 073/0 087/0 55/8 31/0 001/0 

نقش عوامل ساختاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن انگیزش  نیب -

 دارد. رابطه وجود کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر 

 ،p<،297/0 05/0هست ) 05/0تجزیه و تحلیل داده ها از طریق آزمون سوبل نشان می دهد که سطح معنی داری کوچکتر از 

VAF =72/7z =قیاز طر عامل ساختاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان نیب (، در نتیجه 

درصد از رابطه بین  7/29می باشد و این بدان معناست که  297/0برابر  VAF، مقدار داردرابطه وجود  تعدیلگر انگیزش ریمتغ

از طریق غیر مستقیم توسط متغیر تعدیلگر  عامل ساختاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان

 انگیزش تبیین می شود.

 نقش عوامل ساختاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی مربوط به  VAFآزمون سوبل و آماره  -2جدول

 در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن انگیزش کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر

فرهنگ  *عوامل ساختاری 

پیاده سازی اقتصاد مقاومتی 

 انگیزش* 

a b c Sa Sb Z VAF sig 

654/0 247/0 383/0 131/0 084/0 72/7 297/0 001/0 

نقش عوامل محیطی در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن انگیزش  نیب -

 دارد. وجود  کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر

 ,p<353/0 , 05/0هست ) 05/0تجزیه و تحلیل داده ها از طریق آزمون سوبل نشان می دهد که سطح معنی داری کوچکتر از 

VAF =58/5z =نقش  در کارکنان شهرداری کرمان با عوامل محیطی در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در نیب (، در نتیجه

درصد از رابطه بین  3/35می باشد و این بدان معناست که  353/0برابر  VAF، مقدار داردرابطه وجود انگیزش تعدیل کننده 

تبیین می  از طریق غیر مستقیم توسط متغیر تعدیلگر انگیزشکارکنان عوامل محیطی در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در 

 شود.

 عوامل محیطی  نیدر رابطه ب مربوط به نقش تعدیلگر انگیزش VAFآزمون سوبل و آماره  -3جدول 

 کارکنان در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در

پیاده سازی  *عوامل محیطی

فرهنگ اقتصاد مقاومتی * 

 انگیزش

a b c Sa Sb Z VAF sig 

621/0 247/0 281/0 202/0 084/0 58/5 353/0 001/0 

نقش عوامل رفتاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در نظر گرفتن انگیزش  نیب -

 دارد. رابطه وجود کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر 

 ,p<295/0 , 05/0هست ) 05/0تجزیه و تحلیل داده ها از طریق آزمون سوبل نشان می دهد که سطح معنی داری کوچکتر از 

VAF =93/6z =نقش عوامل رفتاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان با در  نیب (، در نتیجه

می باشد و این بدان معناست  295/0برابر  VAF، مقدار داردرابطه وجود  نظر گرفتن انگیزش کارکنان به عنوان متغیر تعدیلگر

http://www.rassjournal.ir/


 57 -67 ص، 1403 تابستان، 38شماره ، ویکردهای پژوهشی در علوم اجتماعیر
ISSN: 2476-3675 

http://www.RassJournal.ir 

 

درصد از رابطه بین نقش عوامل رفتاری در پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکنان شهرداری کرمان از طریق  5/29که 

 تبیین می شود. غیر مستقیم توسط متغیر تعدیلگر انگیزش

 نقش عوامل رفتاری  نیدر رابطه ب مربوط به نقش تعدیلگر انگیزش VAFآزمون سوبل و آماره  -4جدول

 پیاده سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی در کارکناندر 

پیاده سازی  *عوامل رفتاری 

فرهنگ اقتصاد مقاومتی  * 

 انگیزش

a b c Sa Sb Z VAF sig 

55/0 247/0 324/0 162/0 084/0 93/6 295/0 001/0 

 نتایج آزمون فرضیه های پژوهش -5جدول 

 نتیجه گیری ضریب همبستگی عدد معنی داری متغیر

نقش عوامل ساختاری در پیاده بین 

 سازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی
 رابطه مثبت و معنادار 383/0 001/0

عوامل محیطی در پیاده سازی فرهنگ 

 اقتصاد مقاومتی
 رابطه مثبت و معنادار 281/0 001/0

عوامل رفتاری در پیاده سازی فرهنگ 

 اقتصاد مقاومتی
 رابطه مثبت و معنادار 324/0 001/0

 بحث
 توجه قرار مورد آن رقابتی موقعیت حفظ و سازمان بقای مهم عناصر و اجزا عنوان به مربوطه، رسانه ای مفاهیم رسانه ملی و

 و شرکت عملکرد برای یک شرکت، کاربردهایشان منابع بر درک حد زیادی تا تاثیرات رسانه ملی بر مبتنی دیدگاه گرفته اند.

 .دارد تمرکز محیطی های وفرصت تهدیدها با بر رابطه همچنین،

 در سازمان شهرداری پیاده سازی فرهنگ مقاومتی ماهیت توصیف جهت رسانه ملی رویکرد از استفاده حاصل بررسی، این نتایج

 و کند می کمک مدار رسانه دیدگاه و رسانه ملی به مربوط ادبیات رشد به بررسی این انگیزش در کارکنان است. آن با رابطه و

 .کند می فراهم را سازمانی قابلیت یک عنوان به رسانه ملی گرفتن نظر در ی نحوه برایرا  چارچوبی

 در بررسی تجربی بر باید که صورتی در داشته، تاکید توصیف بر بیشتر انگیزش، و رسانه ملی خصوص در شده انجام مطالعات

. (2015 ندللاو تویت، ؛2011 سینگ، و )هولساپل شود تاکید شود، انگیزش در کارکنان به منجر تواند می که رسانه ملی خصوص

 وون وک و آدلر داده اند. پوشش را تحقیق این های شاخص از بخشی کدام هر است انجام شده حوزه این در که تحقیقاتی اکثر

 همکاران و بولیودارد.  وجود ارتباط معناداری سازمان در عوامل محیطی و انگیزش میان که دهند می نشان خود تحقیق در (2012)

 تاکید خویش مطالعه ( در2015) کوهن .یافته است عوامل ساختاری و انگیزش دست میان ارتباط بر مبتنی شواهدی به (2014)

 میان خود، ارتباط تحقیق (در2015) هافمن .دارد معناداری وجود عوامل مهم رسانه ملی با ابعاد انگیزش ارتباط بین که کند می

همگاران  و گلد تحقیقات دهد. می نشان توسط سازمان را بالاتر عملکرد کسب عنوان زیر مجموعه رسانه ملی وعوامل رفتاری به 

فناوری  دانش فرایند معماری با را همراه باشد عوامل محیطی، رفتاری و ساختاری می شامل که رسانه ملی ( زیرساختار2016)

 بیان و رسانه ملی میدانند "پیش نیازهای" یا سازمانی ضروری های قابلیت باشد، می کارایی، کیفیت و نوآوری شامل اطلاعات که

 .دارند ارتباط انگیزش با مثبتی در رسانه ملی به طور  ساختاری عوامل که کنندمی

 طریق شناسایی اقتصاد مقاومتی از رسانه ملی و بین ارتباط در را مشخصی های بینش (2010) اسمیت و میلز مطالعه نتایج

 می یابند. ارتباط انگیزش با مستقیم طور به که آورد می بوجود ساختاری عوامل

 منظور به محور منبع نگرش در سطوح مختلف رسانه ملی و یادگیری با را انگیزش ادبیات (2013) لامنت و ادامز پژوهش نتایج

در  پایدار انگیزش حفظ و توسعه در رسانه ملی که مهمی شده، نقش ارائه مدل. کند می ادغام نوآوری یکپارچه یک مدل ایجاد

 .دهد می قرار تائید مورد را رابطه این و دهد، می قرار بررسی مورد کند می ایجاد زمان طول
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 عوامل ساختاری و محیطی انتقال چرا اینکه و دهد می رسانه ملی ارائه برایبالاتر بردن سطح چارچوبی (2009) اینگرام و آرگوته

 از که، کند می بیان وی شمارد می بر را است سخت مختلف شرایط در آنها انتقال که استراتژی هایی انواع باشد و سخت می تواند

 سازمان افراد، استراتژی میان با تزریق یابد، می انتقال تر راحت ها سازمان میان تعاملات به افراد نسبت بین تعاملات که آنجائی

 بنابراین کنند. ممانعت استراتژی خارجی انتقال از همچنین بگذارند. تأثیر استراتژیدرونی این نوع از  انتقال بر توانند می ها

 .آورد می فراهم ها سازمان در افزایش انگیزش برای اساسی و وظایف ابزارها افراد، تعاملات در شده تزریق استراتژی

 بهتر روابط، ارائه منظور به .نماید می بررسی تجربی بصورت را انگیزش عوامل محیطی رسانه ملی و بین رابطه (2017) چانگ

 شود می شناخته به رسمیت آشکار و بطورصریح منبع، بر انداز مبتنی چشم یا دیدگاه طریق رسانه ملی از منابع محیطی اهمیت

 .کنندمی تائید را رابطه این نتایج که

 داری وجود معنی و مثبت رابطه مقاومتی و انگیزشاقتصاد  بین که دهد می نشان (1395) لی قلیچ تحقیق از حاصل نتایج

 مطالعه مورد شرکت های تولید بر رسانه ملی تأثیر از بیش انگیزش های بیرونی بر تولید تأثیر که نشان داد نتایج همچنین دارد.

 .است بوده کلی حال در

 های ملی ازعرصه رقابت دامنه شدن گسترده و بازارها شدن جهانی سوی، یک از کنندمی ( بیان1394حسینی) خداداد و مهری

 و های موجود نگرش تلفیق اقتصاد مقاومتی، ضرورت رابطه در جامع نظری چارچوب وجود عدم دیگر، سوی از و جهانی سطح به

 یک ارائه راستا بدنبال این در که کند می آشکار پیش از بیش جهانی سطح در رقابت تحلیل بر تأکید با را جامع مدل یک ارائه

 . است اقتصاد مقاومتی با رابطه در جامع عمومی مدل

 و محیطی، رفتاری منابع تاثیر یعنی حاضر تحقیق نتایج است، گرفته صورت شده انجام تحقیقات دیگر با که ای مقایسه و در

 کسب رسانه ملی بر عامل ساختاری که دهد می نشان تحقیق این نتایج اما . شود می تائید انگیزش کسب ساختاری رسانه ملی بر

ها همچنین در این پژوهش سایر فرضیه .می کند مطابقت شده مطالعه تحقیقات با نتیجه موضوع این که تاثیری مثبت دارد انگیزش

 به صورت مثبت و مستقیم بودند.

باصلاحیت  و کافی افراد به مجهز که سازمانی گفت، توان می که است حدی به هارسانه ملی در سازمان اهمیت که بدانیم باید

رقابتیو  وضعیت خلق در انسانی نیروی اهمیت نقش از نباید مدیران .است برداشته را اصلی گام موفقیت راه در رسانه ای است

 محیطی در و یافته نظام بصورت و شناخته را انسانی انگیزشی نیروی های قابلیت نوین، مدیریت از استفاده با شوند و غافل انگیزشی

 .گیرند بکار رقابتی موقعیت خلق جهت انگیزشی

 و مهارت، تجربه دانایی، کند؛ مناسب برداری بهره پایدار انگیزشی ایجاد جهت در انسانی نیروی توانایی از بتواند که سازوکاری

 مشروط کند،ایجاد  انگیزش مثبت سازمان برای تواند می که است آنان جویی مشارکت و پذیری مسئولیت کنار در کارکنان انگیزه

 .باشد داشته وجود سازمان در موفقیت سازوکار و مناسب محیط که این به

موضوعی،  ادبیات مرور و ای کتابخانه مطالعات شد: پیموده زیر مراحل تحقیق، سوالات به پاسخگویی و مسئله حل جهت

مطالعات  و نهایی گیری اندازه ابزار طراحی متغیرها، معتبرسازی و مقدماتی میدانی مطالعات متغیرها، سازی بومی و استخراج

برای  شد. پرداخته شده آوری جمع اطلاعات و ها داده تحلیل و تجزیه به ها، داده آوری جمع از پس نهایت در و نهایی میدانی

 (PLS)ساختاری  معادلات متدلوژی از خصوصاً و Spss افزار نرم از و استنباطی و توصیفی مختلف روشهای از ها داده تحلیل تجزیه

 نتایج ای بگونه است( شده استفاده آنها از تحقیق این در )که تحقیقات این از یک هر واقع خطی در یافته است. شده استفاده

 که اقتصاد مقاومتی و انگیزش کارکنان رسانه ملی ، از جامع مدلی تا اند نموده فراهم را ای و زمینه کنندمی تائید را حاضر تحقیق

 .شود گرفته اند، ارائه قرار آزمون مورد تجربی بصورت

 کرده تحمیل کشور بر را هزینه های گزافی اخیر، سال های در اعمال شده اقتصادی تحریم های که آنجا از گفت باید پایان در

 و داخلی های اختلال برابر در بهنگام و مناسب های انتخاب استراتژی در ضعف و کوتاهی با آینده در که نیست شایسته است،

مقاومتی  اقتصاد الگوی ستراتژیا به توجه با است لازم رو، این از گردد. فراهم کشور برای مشکلات مشابه ایجاد برای شرایط خارجی،

 ابلاغی های سیاست کردن با عملیاتی و گرفته عبرت گذشته در اقتصادی عملکرد از ضعف بلندمدت، و کوتاه مدت زمانی بازه در
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 میزان کمترین به آینده در اقتصادی فشارهای نوع این تکرار کشور، امکان اقتصاد آوری تاب افزایش و اقتصاد مقاومتی حوزه در

  .برسد خود

مقام  در حتی صورت هر در راهیم. ابتدای در هنوز زیرا گیرد، انجام احتیاط کمال در باید مقایسه این که داشت اشاره باید البته

و  افزایش موجب عواملی چه شود معلوم که است این نتایج این از جستن بهره در قدم اولین که کرد بیان توان می نیز مقایسه

 یابد؟ می نمود چگونه سازمان در آن مثبت شود؟ اثرات می ها شرکت در نظر مورد متغیرهای تقویت

عوامل ساختاری، عوام  شامل خود )که ملیتقویت ابعاد رسانه  منظور به داده ها، تحلیل و تجزیه از حاصل نتایج به توجه با

 قرار توجه مورد را ذیل پیشنهادات می توان اقتصاد مقاومتی و انگیزش است، بر آن تاثیر منظور به محیطی و عوامل رفتاری است(

 داد:

 تحصیل حین آموزش و کارمندان ضمن خدمت آموزش قبیل از مجازی، فضای عرصه در متخصص انسانی نیروی آموزش 

 گیرد. صورت سازمان آموزشی های طریق بخش از صداوسیما دانشگاهدر 

 در اینترنت بستر بر مبتنی تولید محتوای سمت به سازمان تولید است لازم مکمل حتی یا موازی صورت به حضور برای 

 .کند تلویزیون حرکت و رادیو تولیدات کنار در مجازی، فضای

 بیشتر چه هر کاهش منظور ملی به رسانه برای تکنولوژیکی و فرهنگی های اجرای استراتژی و تدوین ضرورت به توجه با 

از  مندی بهره و موفق ای رسانه های نظام بررسی استراتژی و مطالعه آرمانی، و مطلوب وضع با وضع موجود میان اختلاف

 .گرددمی پیشنهاد تر سازنده تر و منطقی رقابت جهت زمینه این در مطلوب الگوهای

 پایش تواند جهت می مرکز سطح در یا و کل یاداره حد در آینده پژوهی مرکز یک تشکیل فوق، پیشنهاد راستای در 

 های ظرفیت آمایش و ملی جهانی و های پیشرفت و تحولات کردن رصد و ارتباطات، فرهنگ ی حوزه در جهانی تغییرات

 صورت به را فرهنگی مدیریت ی عرصه پژوهی در آینده رویکرد و شده واقع موثر مزبور سطح سازمان در نگی فره ی بالقوه

 .نماید عملیاتی نگری آینده نه صرفاً سازی آینده عبارتی به و پردازی خیال نه و انداز سازی چشم

 نیاز سنجی در شرکت و استفاده از نظرات کارکنان در زمینه به کارگیری اقتصاد مقاومتی 

 آشنایی با سطوح مختلف رسانه ملی ضرورت برگزاری دوره های اموزشی 

 انجام مطالعات تطبیقی به منظور سرمایه گذاری بهینه شرکت در کسب سطوح انگیزشی کارکنان 

  متعهد بودن مدیران ارشد سازمان نسبت به استقرار و پوشش دهی کامل سازمان در رسانه ملی  

  کارکنان در سازمانتخصیص اعتبارات لازم به منظور سرمایه گذاری بر روی انگیزش 

 

 

 

  

http://www.rassjournal.ir/


 57 -67 ص، 1403 تابستان، 38شماره ، ویکردهای پژوهشی در علوم اجتماعیر
ISSN: 2476-3675 

http://www.RassJournal.ir 

 

 مراجعمنابع و 

. الگوی تعامل رسانه ای ناجا و رسانه ملی. پایان نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه صدا و سیما 1397اصغری، مهدی.  [1]

 مهوری اسلامی ایران.

سوم  . رسانه و توسعه اقتصادی: آسیب شناسی برنامه های اقتصادی تلویزیون. تهران: همایش1396بالسینی، اصغر.  [2]

 رسانه و اقتصاد.

 . سیاستگذاری رسانه ای. انتشارات دانشگاه تهران.1398حاجی محمدی، طاهر.  [3]

 . رسانه ملی پیشران اقتصاد مقاومتی. همایش مرکز پژوهش های صدا و سیما .1396خبازی، مجید.  [4]

 . بررسی عوامل موثر بر اعتماد به رسانه ملی. 1399خسرو شاهی، مجید؛ ریخته گری، حسن.  [5]

همایش ملی اقتصاد مقاومتی چالشها، واقعیتها، مقاومتی. اقتصاد ابلاغی های . سیاست1394طهرانی زاده، سعید.  [6]

 .راهکارها

. اقتصاد مقاومتی، اقدام و عمل با تاکید بر نقش رسانه ملی. دبیرخانه شورای اقتصاد 1395عبدالمالکی، حجت الله.  [7]

 صدا و سیما.

 طریق از مقاومتی اقتصاد کردن و نهادینه تحقق در پرورش و آموزش فرهنگی نقش . بررسی1398فولادی، نیلوفر.  [8]

 آموزش. پایان نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه قم.

. بررسی نقش رسانه ملی در نشاط اجتماعی مردم شهر تهران. دانشگاه ازاد اسلامی واحد 1396لشکری، مهسا.  [9]

 تهران مرکز.

 بین رابطة به مطالعة سازمانی شهروندی رفتار کنندة بینی پیش عوامل یبررس . منظور1396نجار اصل، محمد.  [10]

کنفرانس بین المللی مدیریت چالشها کارکنان. سومین  سازمانی مدنی رفتار با شغلی انگیزش مهم متغیرهای برخی

 و راهکارها

مخاطبان. مطالعات رسانه ای . میزان تاثیرگذاری تبلیغات تجاری تلویزیون بر مصرف گرایی 1397نیرومند، لیلا.  [11]

 .16سال هفتم شماره 

[12] Barbuto, J. E. (2014). “The Motivation Sources Inventory”. Lincoln, NE: Future Leadership.1- 

5. 

[13] Berkat, M, Daei Karimzadeh S, Fadaei M, Etebarian A. A Localized  Model for Sustainable 

Financing in Iranian Heal th Insurance  Organization: A Resilient- Economy –Base d 

Approach. Iran J Health Insur 2020; 1 (4) :143- 152 

[14] Bessell I, Dicks B, Wysocki A., Kepner K. Undestanding motivation: an effective tool for 

managers. Univercity of Florida Institute of Food and Agricultural Sciences. 2017. [cited 2004 

sep10]. Available from: http://edis.ifas.ufl.edu/pdffiles/HR/HR01700.pdf. 

[15] Loenin, M. A Study on Application of Telemedicine in Health  and Medical Centers and Its 

Effect on Customer Satisfaction with a Focus on  Resistance Economy (Case Study: health 

and medical centers across Roodsar  Township). Journa of Resistive Economics (OAJRE)  

2018; 5, (1): 30- 37 

[16] Yavooz, A., The  DAC Guidelines: Strategies for Sustainable Development, France:  OECD 

Publications Service (2019). 

 

http://www.rassjournal.ir/

